
Hosting - Allgemeine Informationen

Vorab: IhreDomain.de entspricht Ihrer Domäne, wie z.B. zapware.de

E-Mail allgemein
Standardmässig sind bei allen E-Mailkonten:
 • Antivirus für ein- und ausgehende E-Mails aktiviert
 • Spamfilter mit Betreff-Änderung aktiviert

Unser Mail-Server arbeitet mit Spam-Assassin, Black-, Grey-, und Whitelisting. 

Sollte regelmässig Spam zu Ihnen durchdringen, bewahren Sie diese E-Mails bitte in einem gesonderten 
Ordner auf und kontaktieren Sie uns. Wir werden die E-Mails verarbeiten und unseren Server entsprechend 
trainieren. 

Greylisting-Info: Zu Beginn des Umzugs kann es bei E-Mailadressen erstmalig dazu kommen, dass eine 
Nachricht erst nach 1-2 Stunden bei Ihnen zugestellt wird. Sofern Sie Fragen zum technischen Hintergrund 
haben, stehen wir Ihnen gerne zur Verfügung. 

Falls Sie künftig Viagra- Enlargement-, Pillen-, Gewinn- und Bank-Nachrichten vermissen, stellen wir Ihnen 
gerne einen unserer Spam-accounts zur Verfügung =)

E-Mailkonten lokal einrichten 
Posteingangsserver: mail.IhreDomain.de
Postausgangsserver: mail.IhreDomain.de
Benutzername: Ihre E-Mailadresse: Name@IhreDomain.de
Passwort: das Ihnen hierfür zugestellte Passwort

Wichtig: Häkchen bei „Server erfordert Authentifizierung“ muss gesetzt sein (!)

Die maximale Größe der Anhänge, die über ein lokal eingerichtetes E-Mailkonto versendet werden können, 
beträgt 25MB.

Webmail 
Webmail erreichen Sie unter http://webmail.IhreDomain.de
Benutzername: Ihre E-Mailadresse
Passwort: das Ihnen hierfür zugestellte Passwort

Die maximale Größe der Anhänge, die über das Webmail versendet werden können, beträgt 2MB. 

 
Ihr Kontrollzentrum
Kontrollzentrum erreichen sie unter https://ds87-230-57-60.dedicated.hosteurope.de:8443
Login mittels Ihrer Kundennummer und dem FTP- Passwort der Hautpdomäne.
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Statistiken
Statistiken erreichen Sie unter http://IhreDomain.de/webstat 

Arbeitsverzeichnis
Ihre Website können Sie mittels FTP wie gewohnt aufspielen. Das Arbeitsverzeichnis ist der Ordner /httpdocs/, 
hier muss die Seite eingespielt werden. 

PHP-Skripte: 
Bisher liefen unsere Server unter PHP4. Die Folgeversion PHP5 wurde schon vor einiger Zeit verabschiedet. 
Zum Ende des Jahres 2007 wird PHP4 nun endgültig abgekündigt und nicht weiter entwickelt werden, bzw. 
werden auch keine Sicherheitsupdates mehr zur Verfügung stehen. 

Aus diesem Grunde stellen wir bei der aktuellen Serverumstellung komplett auf PHP5 um. Sofern PHP4 bis 
zum Ende des Jahres noch weiter genutzt werden soll, bitten wir Sie mit uns Kontakt aufzunehmen. 

Bei allen von uns betreuten Websites werden die Skripte von ZAPware im Rahmen der Umstellung umpro-
grammiert. 

Bitte Ändern Sie Ihre Skripte vor Aufspielen auf das neue Web entsprechend ab, damit die Funktionalitäten 
gegeben sind. Gerne unterstützen wir Sie hierbei mit unserem Know-how. 

MySQL-Datenbank
https://mysql.zapware.de/
Benutzername: IhreDomain-admin 
Ihr Passwort wird Ihnen separate mitgeteilt

Wichtig: Die Option „Datenbankstatistiken“ AUSGESCHALTET lassen. Systembedingt kann dies ansonsten 
im schlechtesten Fall zum Absturz Ihrer Datenbank führen.

Für Rückfragen stehen wir wie immer gerne zur Verfügung. 

Ihr ZAPware-Team
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